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EIZTHEMA REIZVERARBEITUNG. Wie wichtig sind hochsensible Arbeit-
nehmer fiir einen Betrieb und fiir die Gesellschaft? Ihr Wert ist in Berufen offen-
sichtlich, wo eine feinere Wahrnehmung sehr ausgeprégt eingesetzt wird, wie bei
Musikern, Dirigenten, Kéchen, Psychotherapeuten, Seelsorgern. Haben hochsensible
Menschen einen Weg gefunden, ihre Fahigkeitim Beruf voll zu entfalten, konnen sie
herausragende Leistungen erbringen. Doch das ist die Ausnahme. Der Grofiteil der
hochsensibel Begabten vollfiihrt einen standigen Balance-Akt zwischen beruflicher
Entfaltung und dem Schutz vor laufender Reiztiberflutung.
Der zentrale Punkt, der es hochsensiblen Menschen schwer macht, im normalen
Berufsalltag zu (iiber)leben, ist ihre Reizverarbeitung. Was hat es damit auf sich?
Uberforderung. Jeder Mensch hat ein Reiz-Niveau, auf dem er optimal arbeiten
kann. Dann erlebt er die grofSte Erfiillung und erzielt die besten Resultate. Ist die
Reizschwelle zu niedrig, langweilt er sich; ist sie zu hoch, fiihlt er sich tiberfordert.
Beides - standige Unter- wie Uberforderung - bedeutet Stress und mindert die optimale




Hochsensible sind besonders begabt fiir Heilberufe. Heute finden sie
als Arzte Arbeitsbedingungen vor, die sie als falsch und unmenschlich
empfinden und mit ihrem Naturell nicht mehr erfiillen konnen.

i

Leistungsfahigkeit. Der optimale Reiz-
Level ist bei hochsensiblen Menschen
jedoch viel frither erreicht als beim Bevél-
kerungsdurchschnitt. Das heifsit: Hoch-
sensible konnen einerseits feinere Reize
wahrnehmen, sind andererseits aber auch
schneller iiberreizt. Sie reagieren bereits
mit Stress-Symptomen, wenn ihre Kolle-
gen sich noch pudelwohl fiihlen.

Anlass dazu gibt zum Beispiel die Situ-
ationam Arbeitsplatz. Standiges Telefon-
klingeln, Gesprache an Nebentischen,
das Surren einer Heizung, ein laufendes
Radio, grelles oder kiinstliches Licht, Kan-
tinenbetrieb, Grofiraumbiiro, Zeitdruck,
enge Kontrolle oder Uberwachung, eine
gespannte Arbeitsatmosphare — all das
kann einen hochsensiblen Menschen
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extrem stark beeintrachtigen. Was die
Kollegen locker wegstecken, bringt den
sensibleren Mitarbeiter in einen Zustand
der nervlichen Uberreizung, Hochspan-
nung und Uberforderung.

Unterforderung. Gleichzeitig leidet
er darunter, sich nicht mit seinem vol-
len Potenzial einbringen zu kénnen. Die
Eigenschaften, die er mitbringt und die
ihn zutiefst pragen, werden nicht abge-
fragt, ja haufig sogar als storend emp-
funden.

TARKEN ALS STORQUELLE.
Diese Eigenschaften sind vor allem:
Begeisterungsfahigkeit und Leiden-

N schaft, Kreativitat, Denken in groeren
\\ Zusammenhangen, Wahrnehmung der
Komplexitit eines Themas, Genauigkeit

und Perfektion, Stilsicherheit, Empathie,
Uneigenniitzigkeit, Humor, volles Sich-
Einlassen auf eine Sache, Vorausschau,
Problembewusstsein.

Was sich hier ganz positiv liest, fithrt
in der Realitdt zu Problemen, wenn etwa
ein Mitarbeiter sich derart in eine Auf-
gabe vertieft, dass er den vorgegebenen
Zeitrahmen nicht einhalten kann, oder
wenn er in der Diskussion den Finger
genau auf die Schwachstelle legt und so
mit einem Satz das Ergebnis stundenlan-
ger Arbeit in Frage stellt. Wer in grofien
Zusammenhédngen denkt, tiberschreitet
héufig die engen Grenzen seines Arbeits-
gebietes und tritt damit Kollegen oder Chefs auf die Fiifle.

Genau das wollen hochsensible Menschen aber in der Regel nicht und leben deshalb
am Arbeitsplatz haufig auf Sparflamme. Das hei§t, sie halten ihre wahren Stirken
zuriick und haben daher das Gefiihl, staindig unter ihren Méglichkeiten zu bleiben.

Uberforderung durch Reiziiberflutung und Unterforderung durch das Ausklam-
mern der eigentlichen Starken gehen also Hand in Hand. Beides fithrt zu Unzufrie-
denheit und Stress-Erleben. Hochsensible haben daher haufig grole Schwierigkeiten,
ihren Platz im Beruf (und in der Gesellschaft) zu finden. Warum ist das so?

ERANDERTE VERHALTNISSE. Werfen wir einen Blick zuriick: Hochsensible

Menschen hat es zu jeder Zeit gegeben. Durch ihre Fahigkeit, auf vielen Kana-
len gleichzeitig wahrzunehmen, hatten sie wichtige Funktionen in der Gesellschaft:
als Seher, Schamanen, Hebammen, Weise, Heiler. Als Mittler zwischen Mensch
und Natur vermochten sie Anzeichen fiir Verdnderungen frith zu erkennen und
im Gesamtzusammenhang zu interpretieren. Voraussetzung dafiir waren die bei
ihnen verstarkt vorkommenden Fahigkeiten wie ausgepragte Intuition, Einfithlungs-
vermogen, Weitblick und Detailgenauigkeit. Diese Talente lielen Prognosen iiber
nattirliche Prozesse wie Wetter- oder Krankheitsverldufe zu. Das Erkennen kleinster

P

Signale konnte Fehler vermeiden und frithes Handeln moéglich machen. Somit waren
die Hochsensiblen ein gesellschaftlicher Motor fiir die Entwicklung von Erkenntnis
und Wissen.

Moderne Zeiten. Wie ist das heute? Betrachten wir als Beispiel den Arztberuf, der
seit jeher bevorzugt von hochsensiblen Menschen ausgeiibt wurde. Frither war der
Heiler oder spater der Arzt ein angesehenes, geschatztes Mitglied der Gesellschaft
und konnte seinen Beruf selbstbestimmt gestalten, verpflichtet nur dem Menschen
und seinem Eid als Arzt.

Ein Hochsensibler, den es vielleicht aus wissenschaftlichem und menschlichem
Interesse, aus Idealismus, Freude an vielseitigem Denken und Forschergeist heu-
te in den Arztberuf zieht, sieht sich dort mit Kostendruck, 24-Stunden-Schichten
und Konkurrenzkampf konfrontiert. Er findet Arbeitsbedingungen vor, die er mit
seinem Naturell nicht erfiillen kann, und leidet an Zustanden, die er als falsch und
unmenschlich empfindet.

DEAL UND WIRKLICHKEIT. So darf er etwa nur eine begrenzte Zeit mit einem

Patienten verbringen und Mafinahmen, die er fiir sinnvoll hélt, werden aus wirt-
schaftlichen Griinden abgelehnt.

Die ihm entsprechende Haltung ware vielleicht das Sich-Einlassen, das feinfiih-
lige Erspiiren dessen, was einem Patienten helfen kénnte. Er wiirde merken, wo
dieser eher Zuwendung als Medizin braucht, und wire in der Lage, gemeinsam mit
ihm Wege zu suchen, die den Gesundungsprozess bestmoglich unterstiitzen. Diese
Haltung lasst sich aber weder mit der Krankenhausrealitat noch mit einer eigenen
Kassenpraxis vereinbaren.
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Unerkannte Bediirfnisse. Was tut nun
dieser Arzt, wenn er merkt, dass er die an
ihn gestellten Forderungen nicht erfiillen
kann oder mag? Hat er seine Hochsensi-
bilitat noch nicht erkannt, wird er sich
vermutlich mit dem Durchschnittsarzt
vergleichen, daran zweifeln, ob er den
richtigen Beruf gewahlt hat, sich selbst
Vorwiirfe machen, weil er ihn nicht so
ausiiben kann wie andere, und mit der
Diskrepanz zwischen seinem Ideal und
der Wirklichkeit hadern. Oder er tibergeht
seine Bediirfnisse, lenkt sich ab, betdubt
sich und bekommt frither oder spater die
Folgen als Burnout oder Krankheit zu
spiiren.

Unerkannte Fahigkeiten. Vielen hoch-
sensiblen Menschen ergeht es so, und
zwar in den unterschiedlichsten Berufen.
In einer Gesellschaft, deren Lebens- und
Arbeitsbedingungen ihnen nicht entspre-
chen, in der es als attraktiv gilt, bis zum
Zusammenbruch zu arbeiten und sich mit
Ellbogen den Weg durchs Berufsleben zu
boxen, haben es Hochsensible schwer, ihre
berufliche Position zu finden. So bleiben
sie haufig weit hinter ihren Moglichkeiten
zuriick. Auch wird es ihnen von betrieb-
licher Seite nicht gerade leicht gemacht.
Ein Chef, der den Wert seines hochsensib-
len Mitarbeiters nicht erkennt, wird zum
Beispiel nicht einsehen, warum dieser fiir
die Arbeit im GrofSraumbiiro oder fiir die
Schichtarbeit nicht geeignet ist.

EUE WEGE FINDEN. Es gilt zu

begreifen, dass das Eine nicht ohne
das Andere zu haben ist. Soll die Bega-
bung eines hochsensiblen Menschen zum
Einsatzkommen, hat dieses Talent seinen
Preis. Wird versucht, nur seine Fahigkei-
ten abzuschopfen, ohne ihm zugleich ein
geeignetes Arbeitsumfeld mit Regenera-
tionsmoglichkeit zu bieten, fithrt dies zu
emotionaler Ausbeutung und Burnout.
Die Tendenz, hohe Leistung von sich zu
verlangen und gleichzeitig dem Gefiihl
der Uberforderung nicht Rechnung zu
tragen, bringen viele hochsensible Men-
schen selber mit.

VISIONEN 1/2014 67



POSITIVE LEBENSGESTALTUNG

ANZEIGE

1/3 Anzeige
3/3
ECO-World

68 VISIONEN 1/2014

Am Arbeitsplatz. Hier ist auf beiden Sei-
ten ein Umdenken nétig. Arbeitgeber und
betroffene Arbeitnehmer diirfen sich {iber
die Vorziige hoher Sensibilitdt bewusst
werden und gemeinsam nach Wegen
suchen, das Arbeitsumfeld so zu gestal-
ten, dass der Mitarbeiter seine Fahigkeiten
einbringen kann.

Kénnen es sich Arbeitgeber wirklich
leisten, zu solchen Fahigkeiten ,nein” zu
sagen wie Voraussicht, den Blick fiirs grofie
Ganze, frithzeitige Problem-Erkennung,

Idealismus und Engagement, Bewusstsein fiir tibergeordnete Werte, Einfiihlungs-
vermdogen, Gerechtigkeitssinn, ein tiberdurchschnittliches Gespiir fiir Kollegen oder
Kunden, Kreativitat und Innovationsgeist? Miissten sie sich nicht vielmehr gliicklich
schéatzen, solch einen Mitarbeiter fiir ihr Unternehmen zu gewinnen? Mit diesen
Fahigkeiten konnen Losungen gefunden werden!

Und kénnen wir es uns als Gesellschaft leisten, auf unsere hochsensiblen Mitglieder
zu verzichten? Das Beispiel des Arztes zeigt, dass uns genau solche Arzte fehlen.
Arzte, die den Menschen in seiner Individualitit wahrnehmen. Die wissen, dass
jeder seinen individuellen Weg zur Gesundheit hat. Die dem einen Patienten das
Medikament verabreichen, das er braucht, und mit dem anderen nach den seelischen
Hintergriinden der Krankheit suchen. Die menschlich mit Menschen umgehen. Die
in Zusammenhéngen denken. Die es besser machen wollen.

PTIMALE MOGLICHKEITEN. Hochsensible gibt es in jedem Beruf. Was wire,
wenn sie Arbeitsbedingungen vorfinden, in denen sie ihre Leistung optimal
entfalten konnten?

Dann trafen wir auf den Mechaniker, der intuitiv an der richtigen Stelle nach dem
Fehler sucht; dann wiirden wir von einer Verkduferin beraten, die erspiirt, was wir
als Kunden wirklich méchten; dann hatten wir den Berufsberater, der die verborge-
nen Talente und das Potenzial des vor ihm Sitzenden wahrnihme; dann wiirde das
stille, angepasste Madchen mit mittelméfigen Zeugnisnoten von ihrem Lehrer als
unterforderte Hochbegabte erkannt. Und wir hitten die Forscher und Entwickler, die
Folgendes konnten: mit ihren Ideen das Beste fiir die anstehenden gesellschaftlichen
Aufgaben zutage fordern; soziale Modelle entwickeln, welche die Zufriedenheit der
Menschen mit einbeziehen; Losungen finden fiir ein vertragliches Zusammenleben
im Einklang mit der Natur.

Wesentliche erste Schritte. Der Preis dafiir ist die Verabschiedung vom Messbar-
keitsdenken. Die Leistung der Hochsensiblen kann nicht kalkuliert oder verbindlich
eingefordert werden. Das bringt ein Element der Unsicherheitins Spiel. Veranderung
wird sich hier nur von innen heraus bewirken lassen: Der betroffene Arbeitnehmer
darf seine Veranlagung erkennen und Wege finden, sie zu voller Bliite zu entwickeln.
Und der aufgeschlossene Arbeitgeber darf sich interessieren, sich beraten lassen und
versuchen, seinen hochsensiblen Mitarbeitern Arbeitsbedingungen zu schaffen, mit
denen sie zurechtkommen. Damit waren schon wesentliche erste Schritte getan.

Raum fiir Visionen. Wenn Hochsensible ihre urspriingliche Stellung in der Gesell-
schaft wieder einnehmen, werden sie das Thre tun, um Missstinde aufzuzeigen und
Alternativen zu finden. Sie werden neue Perspektiven entwickeln und dafiir Achtung
erfahren. Sie werden Idealismus wecken und mit kreativen Ideen die Gesellschaft
darin unterstiitzen, ihren Visionen naher zu kommen: Sie werden im wahrsten Sinne
Weltverbesserer sein.

Barbara Grebe arbeitet als Coach und Beraterin fiir hochsensible, hochsensitive und hochbegabte Men-
schen in KéIn. Neben der Einzelarbeit halt sie Vortrage und informiert zum Thema Hochsensibilitat.
Kontakt: Tel. 0221-94 65 58 91

www.grebecoaching.de, www.unternehmenskunst.com

VISIONEN 1/2014 69



